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POLITIQUE DE PROTECTION
DES DONNEES PERSONNELLES

Au sein du Groupe URGO, nous reconnaissons I'importance de la protection des données personnelles, sensibles
et confidentielles de nos parties prenantes. Notre politique de Protection des Données définit les principes
communs a I'ensemble des entités et filiales du Groupe en ce qui concerne la gestion et la protection des
données que nous traitons dans I'exécution de nos activités.

Respect de la Réglementation en Vigueur

Le Groupe s’engage a respecter la réglementation en matiére de protection des données dans tous les pays dans
lesquels il est implanté, et cette politique s’applique & I'ensemble des collaborateurs, prestataires et partenaires
traitant des données personnelles pour le compte du Groupe. Nous nous engageons 4 :

e Garantir la confidentialité des données personnelles de I'ensemble de nos parties prenantes ;

e Informer les personnes concernées de la collecte et du traitement de leurs données personnelles pour leur

permettre d’'exercer leurs droits ;
o Collecter et traiter des données personnelles uniquement a des fins professionnelles spécifiques et Iégitimes ;
e Conserver les données personnelles en toute sécurité et en respect des durées définies.

Protection de la confidentialité

Le Groupe s'engage a protéger la confidentialité et l'intégrité des données, quels que soient leur forme, leur
support et le lieu de leur conservation. Nous nous engageons a :
e Signer des accords de confidentialité avant tout partage dinformations confidentielles & des personnes
externes au Groupe;
e Prendre toutes les mesures techniques et organisationnelles possibles et proportionnées aux risques pour
assurer la protection des données personnelles, des informations sensibles et/ou confidentielles ;
e Respecter les régles relatives a la sécurité informatique en conformité avec la Charte Informatique du Groupe ;
e Former nos collaborateurs sur la sécurité informatique et la protection des données personnelles.

Notification des violations de données

Lors de la survenue des incidents de violations de données les entités du Groupe agissent rapidement pour
analyser, confiner et remédier les faits. Nous respectons la réglementation en vigueur et notifions les autorités
concernées le cas échéant. Nous effectuons des analyses de causes racines des incidents afin de corriger les
écarts et améliorer nos systéemes.

Le Groupe étant attaché a la gestion des données personnelles en toute conformité avec les lois en vigueur, et
avec la volonté d'assurer de la pertinence de ses directives, cette politique est revue au moins une fois par an ou
lors de changements significatifs.

TristanLelous Jennifer Paday

Président du Senior Compliance Officer
U RG o Groupe URGO & Data Protection Officer

INVENT & CARE
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PERSONAL DATA
PROTECTION POLICY

At URGO Group, we recognize the importance of protecting the personal, sensitive, and confidential data of our
stakeholders. Our Data Protection Policy sets out the principles common to all Group entities and subsidiaries with
regard to the management and protection of the data we process in the course of our business activities.

Compliance with Applicable Regulations

The Group is committed to complying with data protection regulations in all countries in which it operates, and
this policy applies to all employees, service providers, and partners who process personal data on behalf of the
Group. We are committed to:

e Ensuring the confidentiality of the personal data of all our stakeholders;

e Informing data subjects about the collection and processing of their personal data to enable them to exercise

their rights;
e Collecting and processing personal data only for specific and legitimate business purposes;
e Storing personal data securely and in accordance with defined retention periods.

Privacy protection

The Group is committed to protecting the confidentiality and integrity of data, regardless of its form, medium, or
location. We are committed to:
e Signing confidentiality agreements before sharing any confidential information with individuals outside the
Group;
e Taking all possible technical and organizational measures proportionate to the risks to ensure the protection of
personal data and sensitive and/or confidential information;
e Complying with IT security rules in accordance with the Group's IT Charter;
e Training our employees in IT security and personal data protection.

Data breach notification

When data breaches occur, Group entities act quickly to analyze, contain, and remedy the situation. We comply
with applicable regulations and notify the relevant authorities where necessary. We conduct root cause analyses
of incidents in order to correct discrepancies and improve our systems.

As the Group is committed to managing personal data in full compliance with applicable laws and to ensuring the
relevance of its guidelines, this policy is reviewed at least once a year or when significant changes occur.

TristanLeLlous  Jennifer Paday

URGO Group Senior Compliance Officer
U RG o Chairman & Data Protection Officer

INVENT & CARE
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